TUM HASARLARI GIDERIYORUZ® BELFOR (@)




- ——————
Cemil ISLIKCI

SAHIP OLDUGUMUZ SERTIFIKALAR

1987 yilinda kurulduk ve o tarihten
bugiine hizmet anlayisimiz hig
degismedi. Diin hizmet anlayisimiz
“Olmazlar1 oldurmak”t1. Bugiin de

ayni anlayis ve titizlikle isimizi h
sirdiirmekteyiz. Degerli miisterilerimiz
ve sigorta sirketlerinin bize olan ISO 9001
giiveni ile, her gecen giin profesyonel Registered
is anlayisina uygun olarak biiyiiyen
Vse eliyeil firms;gmlz adina sizz hsilzmet L =L SioelItsenly Usialaldu
sells Kalite Sertifikasi Yeterlilik Belgesi
vermekten onur duyuyoruz.
Saygilarimla,
S —
BIMTES bilgisayar teknik Elektronik destek ve veri Felaket sonrasi hasar Uluslararasi Uzman kadrosu, teknik
servis hizmetleri vermek kurtarma alanlarinda da hizmet giderme hizmeti veren restorasyon devi Belfor altyapisi ve Tilrkiye'de ilkleri
Uzere kuruldu. sunmaya basladi. Bimtes-HG kuruldu. ile isbirligi yapti. gergeklestiren tecriibesiyle

yoluna devam ediyor.




BAZI REFERANSLARIMIZ

Akdeniz Sifa Hastanesi
Alen Yacht

Algida

Allianz Sigorta
Anadolu Sigorta
Argelik

Axa Sigorta
Bosch-Siemens

Camis Ambalaj

Capitol AVM

Cimbiz Gece KulUbii
Cinefora

Colgate Palmolive
Corinthia Group
Crowne Plaza izmir
Canakkale Seramik&Kalebodur
Dionysos Hotel

ECA Valfsel Armatir
Eczacibasi Vitra Karo

Entil A.S.

Eregli Demir Celik Fabrikalar
Eureko Sigorta

Finansbank

Ford Otosan

Generali Sigorta

Gulf Sigorta

Hapalki A.S.

Havas

HDI Sigorta

Heidelberg Grafik

HSBC Bank

IBM Turkiye

ilkay Kagitgilik

inox Celik Yapi

Kalevit Roca Saniter Seramik
Linde Gaz

Mekisan Asansoér

Mesan Enerji-Hidroelektrik Santrali
Metro Gross Market Samsun

Mirage Park Resort

MNG Bank

Modern Karton

Omsan Lojistik

Otokog Otomotiv
Oyak-Renault

Ozel An-Deva Yildiz Hast.
Palmali Otel

Panur Tekstil

Pfizer

Pinar St Mamulleri
Piaggio&Figli SRL
Polifarma Serum
Procter&Gamble

Sabah Gazetesi

Samet Kalip ve Madeni Esya
SBN Sigorta

Sony Europe

Sur YaplA.S.

Sahin Motor Yataklari

Sisecam

Solen Cikolata

T.C. Devlet Planlama Tegkilati
T.C. Milli Egitim Bakanhg
Trakya Cam Sanayii

TAV Enerji Uretim Tesisi
Tchibo

Timay&Tempo

Tria Sigorta

Triko Misirh

Turcom Teknoloji
Turktrust

Tiir-ip Tekstil Sanayii
Turk Telekom

Tirkiye is Bankasi

Ugur Tekstil Makinalari
Unico Sigorta

Unilever

Vodafone

Yapi Kredi



BiMTES E-LAB, bilgisayar ve elektronik alaninda
teknik servis hizmeti vermek iizere 1987 yilinda ku-
ruldu. i1k giinden beri, teknoloji diinyasin1 yakindan
takip edip, arizalanan her tiirli elektronik cihazi
calisir hale getirerek is kaybini 6nlemeyi hedefledik
ve 30 yil1 geride birakarak bu alanda Tiirkiye'nin en
onemli kurulusu olduk. Yangin ve sel gibi felaket-
lerde hasar goren yapi1 ve cihazlari en kisa zamanda,

g

"‘i

. | '-\ [
Flhe s B kil

¢

en diisiik maliyetle yeniden is goriir hale getirmek
amaciyla 1995 yilinda kurdugumuz BIMTES HG
(BIMTES Hasar Giderme) birimiyle, her tiirlii isyeri,
fabrika ve konut hasarlarini gidermek iizere acil mii-
dahale coziimleri sunuyoruz. Diinyaca {inlii resto-
rasyon firmasi BELFOR ile 2002’de yaptigimiz isbir-
ligi anlasmasiyla, endiistriyel restorasyon ve konut
restorasyonu alanindaki giictimiizii daha da artirdik.




HASAR GIiDERME

ELEKTRONIK DESTEK

VERI KURTARMA

BIMTES HG departmani her yil onlarca vakaya
bakmakta, sirketlerin yangin hasari, sel hasari
gibi beklenmedik felaketlerin ardindan mekanik/
elektronik hasarlar da dahil olmak tzere tum
hasarlarini ¢ok kisa bir siirede ve anahtar teslim
anlayisi ile onararak, islerini kaldiklari yerden
surdirebilmelerini saglamaktadir.

BIMTES E-LAB tiim kisisel bilgisayar, sunucu
ve orta boy sistemler igin teknik servis ve
koruyucu periyodik bakimin yani sira, ticari ve
endustriyel tim elektronik kartlar ve cihazlar
icin de onarim hizmetleri sunar.

BIMTES E-LAB bu alanda Tiirkiye'de ilkleri
gerceklestirerek lider konuma gelmistir.
BIMTES E-LAB’da tiim elektronik ve dijital
kayit ortamlari igin profesyonel veri kurtarma
hizmeti ve hasar sonrasi veri kurtarma
islemleri de yapiimaktadir.



HASAR GIDERME




TUM HASARLARI
GIDERIYORUZ

- Hasar olustugunda, biiyiikliigii ne boyutta olursa
olsun, hizli ve her kosulda uygulanabilir ¢coziimler
icin BIMTES E-LAB'in hasar giderme departmani-
na giivenebilirsiniz.

- Hasar Giderme departmanimiz BIMTES HG, basta
yangin ve sel olmak iizere her tiirlii felaket nede-
niyle hasar géren yapi ve cihazlar1 dogru uygula-
malarla, en kisa zamanda, en diisiik maliyetle ye-
niden kullanilabilir ve is goriir hale getirmektedir.

- BIMTES HG, en kiiciigiinden en biiyiigiine ciddi
yangin ve sel hasari restorasyon islerini uzun yil-
lara dayanan bilgi, tecriibe ve ekipmanlariyla ger-
ceklestirmekte ve basindan sonuna kadar hasar
yerinde yiirtittigii calismalarla miisterilerinin gii-
venini kazanmaktadir.

- BIMTES E-LAB mevcut altyapisiyla Tiirkiye'nin
en onemli sirketleri arasindadir. Tiirkiye’de bir ilk
olan Mobil Laboratuvar, BIMTES E-LAB tarafindan
tasarlanmis ve 0zel olarak iiretilmistir. Mobil Labo-
ratuvar sayesinde isletmenin hicbir cihaz veya ma-
kinesi isletme disina gitmeden kendi biinyesinde
kurulan bu laboratuvarda tamir edilebilmekte ve
hasarlari giderilebilmektedir.




YANGIN HASARLARI
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ZAMANI GERI GETIRiYORUZ

- Isyerinizde veya konutunuzda meydana gelmis bir yan-
gin felaketinde BIMTES HG'nin rolii, 6ncelikle ortamda-
ki is artiklarini ve hurda atiklarini ortamdan uzaklastir-
makla baslar.

- Ardindan ekibimiz, yanginin neden oldugu duman ve is
hasari, oksitlenme ve olasi su hasarini iceren etkileri ha-
fifletme calismalarini siiratle gerceklestirir.

- Yangin hasar goren bina veya makinelerin is, kurum ve
diger kontaminasyonlardan arindirilmas: BIMTES HG'nin
garantisi altindadir.

- BIMTES HG, hizli ve bilincli bir miidahale ile yangin ha-
sarinin 6ncelikle biiytimesini engeller. Boylece geri kaza-
nim orani ¢ok yiiksek olur.

Sovtaj

BIMTES HG hasarli makine, demirbas ve emtiayla ilgili
olarak hasar gidermenin yani sira deger katma faaliyetle-
ri de yiirtitmektedir. Hasar 6dendigi icin sigorta sirketle-
rinin miilkiyetine gecen kalemlerin hasarli durumlari ile
satilmasi sirketler icin dezavantajli bir durum oldugun-
dan, bu kalemlerin restore edilmesi sigorta sirketlerine
daha yiiksek katma deger saglamaktadir. BIMTES HG bu
faaliyet sirasinda, iirtiniin degerinde satilmasini saglama,
depolama ve miisteriye teshir edilmesi konusunda sigor-
ta sirketlerine yardimei olur. Ayrica BIMTES HG bu tiir
sovtaj kalemleri icin sigorta sirketlerine teklif verme ve
satin alma seklinde de isbirligine gitmektedir.
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YANGIN HASARLARI PROJE ORNEKLERI
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YANGIN HASARLARI PROJE ORNEKLERI
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SEL HASARLARI




OLMAZLARI OLDURUYORUZ

- Su hasarlan sel, siddetli yagmur, firtina ya da boru
patlamalarn gibi sayisiz nedenden kaynaklanabilir.
Bu durumda zararin hafifletilmesini saglamak icin
atilacak ilk adim, hemen harekete gecmek ve profes-
yonel bir ekipten destek almaktir.

- Selin meydana getirdigi hasarlarda, kirli suyun tasi-
mis oldugu camur, asidik maddeler ve bakterilerin ne-
den olabilecegi sorunlarin 6niine gecilmesi amaclanir.

- BIMTES HG'nin su ve sel hasarlarini giderme hiz-
meti, biriken su ve camuru tahliye etmeyi, hasar olu-
san ortamdaki makineler, mobilyalar ve diger degerli
esyalar1 kurtarmay1 ve kurutma islemlerini icerir.

- 24 adet 6zel pompa sistemi ile BIMTES HG altyapisi,
her tiirlii ortamda saatte 2 bin metrekiip su bosaltma
kapasitesine sahiptir.

- BIMTES HG, hasarlarda kimyasal temizlik icin ult-
rasonik banyo kazanlari1 kullanir. Bu kazanlarin en
onemli 6zelligi, taban ve yan yiizeylere yerlestirilmis
25-40 kHz ultrasonik jeneratérlerdir.

- Manyetik etki sayesinde parcalar, tizerlerinde bulu-
nan Kir ve pastan miikemmel denilebilecek diizeyde
arindirilir. BELFOR kimyasallarinin kullanildigi bu
islemde, bu alanda 6zel olarak egitilmis BIMTES HG
elemanlar1 gorev alir.
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ELEKTRONIK DESTEK




ZAMAN VE EMEGIN
DEGERINI BiLIYORUZ

- BIMTES E-LAB, kurulusundan bugiine en gelismis elektro-
nik destek teknolojisini hizmete sunmak ve isletmelere fay-
da saglamak icin “olmazsa olmaz” gereksinimlere giivenilir
coziimler tiretmeyi ilke edinmistir.

- BIMTES E-LAB, ISO 9001:2000 Kalite Sertifikasina, ayrica
TSE Hizmet yeterlilik belgesine sahiptir.

- BIMTES E-LAB, her marka kisisel bilgisayar (PC), sunucu
(server) ve orta boy sistemlerin donanim ve ¢evre birimle-
ri icin teknik servis ve koruyucu periyodik bakim hizmeti
saglar. Bu tiir cihazlarin iretici ve distribiitérlerine yetkili
teknik servis, yetkili onarim merkezi ve garanti hizmetleri
coziim ortagi olarak destek verir.

- BIMTES E-LAB’1n gerceklestirdigi teknik servis hizmetleri
arasinda komponent/entegre bazinda elektronik kart ve ci-
haz onarimi, 24 ila 48 saatlik slirede tamir ve bakim servisi,
0zgiin izlenebilirlik ve raporlama sistemi ve Tiirkiye'nin her
yerine servis saglama imkani1 bulunmaktadir.

- Yeni sistemlerin montaji, network kurulumu, bunlara ilis-
kin elektrik ve veri iletisim sistemleri altyapisi kurma, mev-
cut sistemleri genisletme ya da giincellestirme (upgrading),
program kurma/giincelleme ve yazilim destegi konularinda
miiteahhitlik/danismanlik hizmetleri BIMTES E-LAB'1n fa-
aliyetleri arasindadir.

- Ayrica Bilgi islem ve Bakim sozlesmeleri kapsaminda veya
sozlesmesiz olarak firmalara teknik destek saglanmaktadir.




VERI KURTARMA
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BIiLGI KURTARMAK
BIMTES E-LAB’IN iSi

- Veri kaybi, insan hatalarinin yani sira elektrik ke-
sintileri, dogal afetler, yanlislikla bir sabit siiriicii-
niin bicimlendirilmesi, tirtiniin bozulmasi ya da en
basitinden cihazin tizerine kahve veya su dokiilme-
siyle bile olusabilir. Pek cok kisi ve sirket icin hayati
oneme sahip veri kurtarma islemi gercekten isinin
ehli profesyonellere birakilmalidir.

- Veri kayit ortamlari ¢ok hassas iiretim yapilarina
sahip olduklari icin, veri kurtarma islemleri de 6zel
calisma ortamlarinda yapilmalidir. Tasinabilir bel-
leklerden RAID yapisindaki aygitlara kadar tiim
elektronik ve dijital kayit ortamlar1 icin profesyo-
nel veri kurtarma hizmeti sunan BIMTES E-LAB,
bu alanda Tiirkiye'de ilkleri gerceklestirerek lider
konuma gelmistir.

- BIMTES E-LAB tiim veri kurtarma ve onarim calis-
malarini havanin partikiillerinden arindirilmis ol-
dugu, homojen ve sabit 1s1ya sahip, elektronik desar;j
ortami Temiz Oda’da (Clean Room) gerceklestirir.

- BIMTES E-LAB, ayrica yangin ve sel felaketlerinin
ardindan, profesyonel bir anlayisla ve sahip oldugu
fiziksel ve yazilimsal donanimiyla, miisteri hassasi-
yet ve memnuniyetlerini 6éne c¢ikaran bir veri kur-
tarma hizmeti sunar.
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(0212) 444 4 621

BIMTES ELEKTRONIK LABORATUVARLARI A.S.

Hiirriyet Mah. Dr.Cemil Bengii Cad. Derebasi Sok. No:1/A-B Kagithane 34403 istanbul / TURKIYE
Tel: +90 (212) 234 42 06 - Faks: +90 (212) 230 48 39 - info@bimtes.com.tr

www.bimtes.com.tr




